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Conozca el plan PPO (DPPO) de Cigna Dental.
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Su plan incluye otras características y beneficios que le permiten recibir 
cuidado dental de una manera sencilla y a un costo razonable, que incluyen: 

Ahorros y comodidad
Los dentistas de la red se han comprometido a reducir sus tarifas para los clientes de Cigna. También 
presentarán los reclamos por usted y no pueden “facturarle el saldo” correspondiente a la diferencia 
entre sus tarifas regulares y las tarifas reducidas que se comprometieron a aceptar de Cigna.

El poder del cuidado dental preventivo

Las personas que no reciben cuidado 
preventivo tienen 1.5 veces más 
probabilidades de desarrollar enfermedad de 
las encías, que puede causar complicaciones, 
especialmente para las personas con 
condiciones médicas subyacentes.2

Las personas que reciben cuidado 
preventivo regular tienen un 22% 
menos de probabilidades de necesitar 
atenderse en una sala de emergencias 
o un centro de cuidado de urgencia.2

22%1.5 
veces

Cuando se inscribe en el plan PPO (DPPO) de Cigna Dental, ciertos servicios de cuidado dental preventivo, 
como limpiezas, exámenes bucales y radiografías de rutina, están cubiertos sin costo adicional cuando usa 
un dentista de la red.1 Y esas visitas logran mucho más que hacerle lucir una sonrisa brillante: también son 
importantes para ayudarle a mantener su salud general.

¿Qué es la facturación de saldos?
La facturación de saldos ocurre cuando un dentista que no forma parte de 
la red de su plan cobra más de lo que paga su plan. La facturación de saldos 
es un riesgo cuando recibe servicios de un dentista fuera de la red, de modo 
que conviene entender la diferencia entre dentistas dentro y fuera de la red.
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Más flexibilidad
El plan DPPO de Cigna le permite atenderse con cualquier dentista con licencia que elija. Sin embargo, 
ahorrará más si usa un dentista de la red Total DPPO. La red Total DPPO ofrece acceso cómodo a 
dentistas con altas calificaciones ubicados en todo el país y ahorros en servicios dentales cubiertos.3

Atención preventiva sin costo adicional
Su plan cubre ciertos servicios de cuidado preventivo como limpiezas, exámenes bucales y 
radiografías de rutina sin costo adicional cuando usa un dentista de la red.1
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1.	 No todos los servicios preventivos están cubiertos, lo que incluye los protectores bucales deportivos. Consulte la póliza para ver una lista completa de los 
servicios preventivos cubiertos y no cubiertos. Se aplican limitaciones de frecuencia. 

2.	 “Preventive Dental Treatment Associated with Lower Medical Utilization and Costs”. Estudio nacional de clientes de Cigna con cobertura dental y médica, 
actualizado en diciembre de 2020. 

Los dentistas que participan en la red de Cigna son contratistas independientes exclusivamente responsables del tratamiento brindado a sus pacientes. No son 
agentes de Cigna. En Texas, el plan dental asegurado se denomina Cigna Dental Choice, y este plan usa la red nacional Cigna DPPO. 

Todos los productos y servicios de Cigna se brindan exclusivamente por o a través de subsidiarias operativas de Cigna Corporation. El nombre de Cigna, el logo y 
otras marcas de Cigna son propiedad de Cigna Intellectual Property, Inc. 
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¡No se necesita una tarjeta de ID!
No necesita una tarjeta de ID para que le atiendan dentistas de la red. Simplemente pida su cita y 
proporcione sus datos de identificación al personal del consultorio. Ellos podrán verificar su cobertura 
de Cigna. También puede acceder a una tarjeta de ID digital una vez que sus beneficios entren en 
vigor y que haya activado su cuenta de myCigna.com.

Cobertura dental 
que le permite seguir 
sonriendo y le ayuda a 
mantenerse saludable. 

¿Tiene preguntas?

Una vez que se activen sus beneficios, puede 
usar su cuenta de myCigna.com para acceder a 
herramientas de búsqueda mejorada, que incluyen 
comentarios verificados de los pacientes, Brighter 
Scores y una calculadora de costos de tratamiento.

Estamos para servirle las 24 horas, los 
7 días de la semana, con representantes 
de Servicio al Cliente que atienden en 
más de 150 idiomas. Llame al  
1.800.Cigna24

Para buscar dentistas de la red antes de que se 
activen sus beneficios, visite Cigna.com.

•	 Seleccione Find a Doctor, Dentist or Facility 
(Buscar un médico, un dentista o un centro).

•	 Siga las indicaciones para buscar por tipo de 
dentista o nombre del dentista.

•	 Cuando se le indique que elija un plan, elija 
“DPPO/EPO > Total Cigna DPPO”.

Encuentre dentistas en la 
red Total DPPO.


